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Rezumat

In ultimele decenii numdarul de institutii in care se efectueazd cercetare,
incluzand si universitdtile, a crescut considerabil, dar numarul celor care solicita
o pozitie intr-o astfel de institufie a crescut §i mai mult. Se simte deci nevoia unor
criterii de selectie obiective §i transparente pentru angajare, promovare, obtinerea
unei pozitii de conducere i de resurse pentru cercetare. Se poate banui ca scrisorile
de recomandare i interviul ar fi uneori influentate de relatii personale, care ar
diminua sau chiar anihila realizarile candidatului. Constatdandu-se ca unii laureati
ai premiului Nobel, desi nu tofi, s-au evidentiat si printr-un numar de publicatii mai
mare §i un numadr de citari mult mai mare decat media, s-a considerat ca citarile ar
putea constitui criteriul optim de evaluare cantitativa a influentei exercitate de un
cercetator. S-au elaborat numeroase procedee de evaluare pornind de la citari, iar
internetul a accelerat utilizarea, dar si dezvoltarea bazelor de date specifice.

Desi acest mod de evaluare cantitativa (metrics in engleza) pare simplu, el
prezintd cateva slabiciuni. Trebuie insa admis ca dacd cineva are la activ numeroase
publicatii in reviste cu mare impact, el furnizeaza de fapt un set de referinte excelente
de la referentii competenti si obiectivi ai acelor reviste.

Evaluarea cantitativa a performantei in cercetare poate fi ameliorata si de fapt
sunt in curs de elaborare metode si alternative, precum si de formare a unor refereni
specializati in scientometrie, capabili sa vada dincolo de numarul publicatiilor.

Cuvinte cheie: bibliometrie, cercetare stiintifica.

QUANTITATIVE EVALUATION OF RESEARCH PERFORMANCE

Abstract

During the last decades the number of research institutions, including
universities, has considerably increased, and even more so have the number of people
applying for a position in such institutions. Objective and transparent methods for
the selection of personnel, for promotion, tenure or for obtaining research funds are
therefore required.

One may suspect that recommendations and interviews could be biased and
personal connections would be valued over actual achievement. Because most, though
not all, Nobel prize laureates were found to have had more publications and were
cited much more frequently than the average, it was considered that citations could
be the preeminent quantitative measure of the scientists’ influence. Metrics became
common for assessing scientific performance and the internet rapidly accelerated the
availability of such online databases. However, the scientific community has become
rapidly aware of the shortcomings of quantitative measures, mostly based on citations.
Nevertheless, it is generally accepted that if someone has multiple publications in
a high impact journal, it is like receiving a set of recommendation letters from the
Jjournal’s highly competent and objective reviewers.

The metrics used for assessing scientific performance could be improved by a
set of refining and alternative measures, as well as by reviewers specialized in science
metrics able to see beyond the number of publications.
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Scopul acestui articol este de a face o introducere in
evaluarea cantitativa a activitatii de cercetare, a bibliometriei
in general, mai ales pentru tinerii cercetatori, cu discutarea
unor aspecte generale, fara a intra prea mult in aspectele
tehnice si fard a aborda in detaliu ultimele tendinte.

Introducere: cum si de ce a aparut nevoia
unei evaluari obiective si pe cat posibil masurabile a
activitatii de cercetare stiintifica

Atunci cand cercetarea stiintifica s-a dovedit a
fi rentabild, industriasii si-au creat laboratoare in care sa
se promoveze noi tehnologii menite si Tmbundtateasca
produsele elaborate. Deosebit de ilustrativa s-a dovedit
industria farmaceutica, in a carei laboratoare s-au angajat
nu doar chimisti si farmacisti, dar si personal cu pregatire
in domeniul biomedical cum sunt: biologi, farmacologi,
microbiologi, precum s§i cercetdtori cu experientd in
domeniul patologiei clinice.

in multe state avind guverne responsabile, s-au
alocat fonduri pentru infiintarea unor institute de cercetare
care nu s-au limitat la dezvoltarea industriei de aparare si
de prevenire a epidemiilor, dar au abordat si rezolvarea
unor probleme menite sa creasca prestigiul tarii.

O situatie mai deosebitd s-a ivit In invatamantul
universitar, cand conducerile universitatilor au inceput
sd pretinda cadrelor didactice sa presteze si activitati de
cercetare, asteptandu-se la un dublu profit pentru respectiva
universitate. Pe de-o parte stabilirea unor contracte cu
industria aduce beneficii banesti universitatii, dar mult mai
important a fost efectul pozitiv asupra invatamantului. De
fapt, s-a constatat ca profesorii care presteaza activitate de
cercetare stiintifica au ajuns mai buni didacti, devenind mai
putin dogmatici si mai deschisi fatd de ideile inovatoare.
Indrumati de un profesor care face o cercetare, studentii
isi dau seama ca volumul de cunostinte nu ramane static,
iar realizarea acestui adevar le faciliteazd dezvoltarea
intelectuala pe tot parcursul vietii lor [1,2].

Ca urmare a celor de mai sus, s-a deschis o relativ
largd piata a muncii pentru cei interesati sa ocupe o pozitie
in institutii axate pe cercetarea stiintifica. Se ridica astfel
problema gasirii unor metode corecte si eficiente in
selectarea celor care nu sunt doar doritori, dar si potriviti
pentru munca de cercetare.

Conform celor scrise de catre profesorul canadian
H. Selye, fondator al sindromului de adaptare la stress,
principalele motivatii care indreaptd un tanar spre activitatea
de cercetare ar fi :

- Dragostea dezinteresata fata de stiinta si adevar;

- Admiratia fata de armonia legitatii;

- Simpla curiozitate;

- Nevoia de aprobare din partea semenilor;

Gloria succesului;
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- Si la urma urmei, teama de plictiseala.

Tot in acelagi volum [3], Selye considera ca
principalele calitati ale unui cercetator ar fi:

- Entuziasmul §i perseverenta;

- Originalitatea. Independenta spiritului, imagina-
tia, intuitia;

- Inteligenta. Logica, memoria, experienta, puterea
de concentratie si de abstractizare;

- Calitatile etice. Onestitate fata de sine insusi;

- Contactul cu natura. Observatia, indemanarea
tehnica,

- Contactul cu oamenii. Abilitate in interrelatiile cu
oamenii §i in special cu colaboratorii; talent in organizarea
unui colectiv de cercetare.

Selye a omis sd spuna ca intre solicitantii unei pozitii
in cercetare se includ si personaje lipsite atat de motivatie
onestd, cat si de calitatile de cercetator, dar care s-ar
bucura de o pozitie prestigioasa si relativ bine remunerata
intr-un centru universitar, ca mai apoi pe baza triadei
»pile, cunostinte, relatii”, sd se strecoare intr-un post de
conducere. Un astfel de impostor ajuns la conducere nu va
produce niciodata ceva relevant in cercetare, dar, folosin-
du-se de pozitia sa, va impiedica si pe altii mai bine motivati
simai pregatiti sa lucreze eficient, hartuindu-i si blocandu-le
progresul deoarece se teme de ei, considerandu-i potentiali
competitori.

Care ar putea fi mijloacele cele mai eficiente in
selectarea si promovarea celor motivati si adecvati muncii
de cercetare si mai ales cum se va putea stopa accesul si, in
special, promovarea impostorilor?

Vor fi oare suficiente un CV scris chiar de solicitant
impreund cu recomandarile venite din partea unor specia-
listi, la care s-ar adauga un interviu sustinut de solicitant in
fata comisiei?

in privinta recomandarilor, ar fi bine si nu uitim
de Caragiale, si mai ales de faptul ca micile ,,slabiciuni”,
solicitari gratioase intre amici, lasa tot mai mult locul unor
presiuni de ordin politic, Incercari de mituire si de santaj.
In astfel de conditii si cu astfel de modalititi nu este usor sa
se gaseasca referenti intransigenti.

in ceea ce priveste valoarea unui interviu, iati
cazul unui bursier OMS in Canada, prin 1969, absolvent
al Facultatii de Biologie si care in timpul studentiei lucrase
ca laborant la Departamentul de patologie a universitatii,
facand dovada unei remarcabile abilitati tehnice §i interes
pentru cercetare. Dupa absolvire a incercat sia obtind o
pozitie de cercetator, dar a fost eliminat inca de la bun
inceput pe baza unui interviu din care a reiesit ca ducea o
viatd mai dezordonatd, era pletos si barbos, participase la
mitinguri contra razboiului din Vietnam, iar in cursul verii
a petrecut doud luni intr-o tabard mixta de tineri hippy. in
acest caz eliminarea s-a produs dupa alte criterii decat cele
strict profesionale, iar, fiind tanar, candidatul nu putea sa
aibad un dosar cu realizari masurabile.

in cazul celor care lucreaza in domeniul cercetirii si
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care solicita avansari, granturi, premii, functii de conducere,
sau indemnizatie de merit este insa absolut necesar si sa li
se evalueze activitatea Tn mod obiectiv si pe cat posibil prin-
tr-un procedeu bazat pe justificare. Existenta unei activitati
demonstrabile face posibil ca macar unul din membrii
comisiei de evaluare sa se opuna cu fermitate promovarii
sau gratificarii unui impostor.

Cum s-a dezvoltat, cum se aplica si ce corective
i s-au adus evaluirii bazate pe criterii obiective si
masurabile?

Importanta si mai ales impactul metodelor de evalua-
re a cercetarii au facut sd curgd multd cerneald, literatura
de specialitate fiind bogata in discutii pro si contra acestor
metode. In numarul din 17 iunie 2010 al revistei Nature au
aparut cateva articole [4,5,6,7] care abordeaza aceastd tema
dintr-o perspectiva a evolutiilor recente, aratindu-se atat
plusurile, cat si minusurile evaludrii cantitative (metrics in
engleza).

Tendinta de a evalua si de a valida oamenii de stiinta
a existat probabil de la Inceputurile unei astfel de activitati
si a fost stimulatd de invidia profesionala a cercetatorilor.
Psihologul american James McKeen Cattell a popularizat
insdideea, iarin 1910, in a doua editie a volumului American
Men of Science. A biographical directory aparuta in 1906,
el scria: ,,A venit momentul ca oamenii de stiinta sa aplice
metode stiintifice in vederea stabilirii circumstantelor care
faciliteaza sau impiedica progresul stiintei”, argumentand
ca ,,0 evaluare si o gradare a performantei in stiintd ar
stimula progresul” [8].

Epoca evaluarii cantitative a performantei in stiinta
bazata pe date furnizate prin calcul isi are inceputul insa prin
1955, cand filologul Eugen Garfield a fondat o companie in
Philadelphia, care in 1960 a devenit ,,Institute for Scientific
Information (ISI)”, iar in acelasi an a Inceput sa publice
Science Citation Index (SCI), care a devenit repede foarte
popular si cautat in lumea oamenilor de stiinta. In decursul
ultimelor 2-3 decade dezvoltarea metodelor de evaluare a
performantei in stiintd s-a accelerat in mod considerabil
datorita proliferarii mediilor electronice i mai ales a
Internetului - SCI a devenit Web of Science (WoS), detinut
de Thomson Reuters. Concurenta nu a intarziat sa apara si
ea, cele mai cunoscute produse alternative fiind Scopus de
la Elsevier si Google Scholar.

S-a constatat in 1965 pe baza datelor furnizate de ISI
ca laureatii premiului Nobel publicau de 5 ori mai mult decat
media numarului de publicatii, iar lucrarile lor erau de 30-50
ori mai frecvent citate decat media citarilor pe articol. Zeci
de ani numarul de citari a fost considerat principala masura
cantitativa a influentei exercitate de cercetatorul citat.
Metoda de evaluare este simpld, dar depinde de domeniul
cercetarii si de etapa din cariera cercetatorului. Ca cerinte se
incearca doar includerea publicatiilor in reviste de varf (de
ex. ISI) care de regulad sunt mult mai selective in aprobarea
publicarii. Se recomanda si adaptarea (normalizarea)

citarilor in functie de domeniul de cercetare.

Un parametru dedus din numarul de citari pe
o anumitd perioadd de timp este h-index, propus de
cercetatorul american J.Hirsch, un parametru al valorii
individuale, a cérui valoare este egala cu numarul de lucrari
(N) al unui autor care au cel putin N citari. Conform acestui
index, un cercetator care are la activ 50 publicatii citate
de cel putin 50 ori ar avea un index de 50 (ceva cu totul
exceptional). Varianta h-index pune accentul pe publicatiile
recente, iar varianta g-index acorda importantd articolelor
mult citate; ambele sunt valori dependente de perioada de
timp selectata.

Un alt mijloc de evaluare pune accent pe articole
publicate in reviste care la randul lor sunt mult citate,
respectiv care au un impact factor (IF)) mare. IF este
raportul dintre numarul de citari curente pe care le primeste
o revista Intr-un anumit an i numarul total de articole
publicate de revista respectiva in cei doi ani anteriori. Acesta
fiind un indicator al valorii si prestigiului revistei, este ,,pus
la zid” ca indicator al valorii individuale. in recentul articol
din Nature [6], Anthony van Raan, directorul Centrului
pentru Stiintd si Tehnologie al Universitatii din Leiden,
Olanda afirma: ,,Daca exista un singur lucru cu care toti
bibliometricienii sunt de acord, este ca factorul de impact
al revistei nu trebuie niciodata folosit pentru a evalua
cercetarea unei persoane sau al unui articol — acesta este
un pacat de moarte!” Chiar cei de la Thomson Reuters
considera utilizarea IF pentru evaluarea individuald ca
fiind complet eronatd. Ca simplu exemplu: un IF=5.0 al
unei reviste care a publicat 100 de articole in ultimii 2
ani, poate foarte usor rezulta din faptul ca toate cele 500
de citari au fost ,,primite” de doar 10 articole, celelalte 90
avand zero citari, deci au avut pur si simplu noroc sa fie
publicate acolo.

Obiectii aduse metodelor cantitative de evaluare
bazate pe ISI

Daca la momentul de debut, 1n anii 60, metoda era,
sau cel putin parea ,,de aur”, utilizarea tot mai intensa in
timp n-a Intdrziat sa-i scoatd in evidentd defectele, dintre
care mentiondm doar cateva:

- accentul mult prea mare pe revistele publicate in
S.U.A,;

- accentul mult prea mare pe articolele scrise in
limba engleza;

- absolutizarea masurarii fara a tine cont de
domeniile stiintifice diferite;

- imposibilitatea de a evalua corect la nivel
individual datorita articolelor cu autori multipli;

- evaluarea revistelor doar pe baza citarilor primite,
si deloc pe baza statisticilor de citire, asa numitul reading
Jactor (acest lucru este important pentru domeniul medical
de exemplu, unde foarte multi medici, mai ales practicieni,
citesc articolele pentru a se pune la curent, dar nu au nici
cea mai mica intentie de a le cita).
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Tot in Nature [6] citim ca din cei 28 de premianti
Nobel din 2008-2009, doar 5 figureaza in topul celor cei
mai citati 250 pentru domeniile respective.

Au inceput deja si continud eforturile de a remedia
aceste deficiente. Scopus si Google Scholar au aparut in
primul rand ca reactie la obiectiile ca ISI devine tot mai
mult un ,,club exclusivist” si neaccesibil. Este clar mai
avantajos pentru autori sa ,,se caute” in acestea din urma
decat in ISI. Ca o contra-reactiec, Thomson Reuters si-a
largit putin portile pentru a include reviste noi, din alte
parti ale lumii decat S.U.A. Un numar insemnat de reviste
romanesti au profitat de aceast val. Este desigur meritul
redactiilor respective de a avea grija de calitatea revistelor,
dar nu numai, sa nu ne imbatam cu apa rece.

Astfel de deficiente i-au determinat pe unii
cercetdtori sa se indoiasca de utilitatea si implicit de
importanta evaludrii cantitative. De fapt nici un om de
stiintd nu poate fi reprezentat printr-un numadr, iar nici o
persoand nu acceptd cu placere sa fie evaluata cantitativ
decat atunci cand banuieste ca se va afla printre primele
pozitii.

S-a afirmat cd alergand sa publice cat mai multe
lucrari, cercetatorul este Impiedicat sa se concentreze pe o
tema de importan{d majora. Se mai poate specula cd artico-
lele cele mai citate sunt cele in care el abordeaza un dome-
niu aflat In centrul atentiei intr-o anumita perioada de timp,
cu alte cuvinte sunt la moda, cea ce nu inseamna ca sunt si
cele mai consistente. Un studiu privind satisfactia manage-
rilor institutiilor cu activitate de cercetare [5] a constatat ca
peste o treime din cei chestionati sunt total nemultumiti de
metodele cantitative de evaluare a cercetarii.

Ca urmare, unele universitati au ajuns la concluzia
ca scrisorile de recomandare din partea unor experti in
domeniu, precum si obtinerea unor granturi bine remunerate
ar fi mai relevante decat numarul de publicatii si numarul
de citari. Se uitd insa ca referentii constiinciosi evalueaza
solicitantul si prin studierea publicatiilor acestuia. De fapt,
daca un cercetdtor prezinta o listd cu multiple publicatii in
reviste prestigioase avand referenti pretentiosi, el furnizeaza
comisiei un fel de set de scrisori de recomandare din partea
referentilor revistei in care a publicat.

Sistemul de evaluare cantitativa (scientometrice,
vectrice) a activitatii de cercetare poate fi insa imbunatatit.
Se prevede formarea unui corp de specialisti in evaluare, care
sa fie in masura sa vada dincolo de numarul de publicatii.
In Anglia universitatile sunt supravegheate de catre o
institutie speciala, sustinuta de stat si denumita ,,Research
Assessment Exercise” (RAE), care colecteaza sistematic
rezultatele cercetatorilor din universitati, concretizate sub
forma de publicatii, precum si rezultatele la invatatura ale
studentilor. Sistemul incurajeaza activitatea de tip academic
si stimuleaza competitia Intre universitati.

Universitatile canadiene evalueaza personalul pe
baza unui model constituit din 40 % rezultate In invatamant,
40 % 1n cercetare si 20 % ca servicii aduse institutiei si

comunitatii stiintifice. S-a observat insd ca un didact
excelent, avand nsd o activitate stiintificAi modesta are
putine sanse s obtina sefia departamentului.

In S.U.A. doar unele universititi pun accent pe
abilitatea de a obtine bani prin granturi, in majoritatea
cazurilor utilizindu-se scrisorile de recomandare i
evaluarea cantitativa (metrics).

In Germania, cele 80 de institutii de cercetare
conduse de Societatea Max Planck si-au adoptat un sistem
de evaluare bazat in parte pe scrisori de evaluare si partial
sub forma metodelor cantitative.

Conform profesorului Bruno S. Frey de la Univer-
sitatea din Ziirich, o modalitate eficientd de a motiva si de
a grada oamenii de stiintd ar consta in acordarea de premii
si de titluri care rasplatesc o activitate mai centratd pe un
anumit domeniu, decat numararea publicatiilor si citatiilor.

Important de semnalat este insa nasterea interesului
pentru perfectionarea sistemului de evaluare cantitativa.
Asa de exemplu, omul de stiintd maghiar Tibor Braun
recomandd ca in Ungaria sa se incerce formarea unor
specialisti in evaluarea cantitativa (scientometrie) si
se preconizeaza includerea scientometriei in programa
analitica a universitatilor care efectueazd cercetare
stiintifica.

De notat ca in S.U.A. se publica reviste ca Sciento-
metric Research Evaluation, Journal of Informetrics si
Journal of American Society for Information in Science
and Tehnology. In Olanda la Universitatea din Leiden se
tin cursuri in domeniul evaluarii rezultatelor cercetarii la
un Centru pentru Stiinta si Tehnologie, iar la Viena s-a
inaugurat recent ,,The European Summer School for
Scientometrics”.

Evaluarea cercetarii stiintifice in Roméania

Inainte de 1989 studiile bibliometrice sunt quasi
inexistente, iar SCI era cunoscut doar de un foarte mic
numar de initiati, si asta la nivel teoretic, fiindca acces la
baza de date nu exista — era si greu, chiar la propriu vorbind,
un singur an cuprinzand 36 de volume (3 pe luna), a cel
putin 2 kg fiecare.

Dupa 1990, printre toate ,,deschiderile” la care am
fost expusi a fost si aceea a comunitatii academice, care a
inceput sd constientizeze ca, vrand nevrand, trebuie sa se
compare cu lumea larga. Au inceput sa se infiinteze si sa
functioneze diferite structuri care sa ghideze si sa evalueze
la nivel national activitatea de cercetare. Exista in prezent
ANCS (Agentia Nationald pentru Cercetare Stiintificd) si
CNCSIS (Consiliul National al Cercetarii Stiintifice din
Invatamantul Superior), ambele subordonate Ministerului
Educatiei si Cercetarii. Cel din urma in special s-a implicat
in stabilirea unui sistem de evaluare a publicatiilor stiintifice
din Romania (reviste si edituri), bazat pe categorii (A, B, C,
D), obtinute anual pe baza unor criterii stabilite de grupuri
de experti. Nu face obiectul acestui articol discutarea
acestor criterii, care, evident, suportda imbunatatiri. Tot
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CNCSIS cere universitatilor si institutiilor de cercetare
rapoarte anuale bazate pe studii bibliometrice (numar de
articole publicate, citari, factori de impact). Efectul benefic
principal este constientizarea la nivel de universitate si
chiar la nivel individual, a necesittii de a-si imbunatati,
calitativ si cantitativ, portofoliul de publicatii. Presiunea de
a publica in reviste ,,cotate ISI” a fost in crestere constanta
in ultimii ani, in primul rand in incercarea de a Tmpinge
mai sus Romania in ierarhia mondiala, dar si de a face o
ierarhizare internd. Desigur ca s-au ridicat imediat obiectii
la acest sistem impus, multe din ele relevate mai sus privind
deficientele evaludrilor cantitative. La nivelul la care se afla
Romania in ierarhia mondiald (nu foarte onorant), aceste
obiectii nu pot sa apara decat ipocrite si in mod categoric
nu reprezintd calea de urmat. Doar cand vom atinge un
nivel decent, ne vom putea permite sd speculdm asupra
oportunitatii sau eficientei unei metode sau alta. Pana
atunci este nevoie de perseverenta si chiar o mare fermitate
in a impune normele de etica a cercetarii si publicarii, de
acuratete si rigoare, dublate de masuri de stimulare.

La nivelul Universitatii de Medicina si Farmacie
,»luliu Hatieganu” din Cluj aceste masuri incep sa dea roade.
Chiar daca situarea in topul competitiei Corectitudinea
universitara [9] nu reflecta in mod direct o imbunatatire
a activitatii de cercetare, acest loc reprezintd o garantie
ca lucrurile se misca in directia buna. Un rol important
in educarea tinerilor cercetdtori in acest spirit il are si
Scoala Doctorald, deja in al 5-lea an de functionare, si
care ofera doctoranzilor un set de cursuri pregétitoare
pentru o activitate de cercetare viabila. De asemenea, la
nivelul conducerii existd preocupari sustinute de sprijin si
stimulare a cercetarii: pe langa achizitionarea contra unor
sume importante a unor surse indispensabile de informare
(reviste full text si baze de date) - fapt dovedit si pe plan
international caridica att calitatea, cat sinivelul de finantare
a cercetarii dintr-o universitate [10] - se preconizeaza si
utilizarea celor mai moderne instrumente de evaluare, cum
ar fi recentul produs /nCites de la Thomson Reuters. Acesta
va permite printre altele si o normalizare a rezultatelor
evaluarii cantitative in functie de domeniu sau specialitate,
eliminand astfel una din obiectiile principale aduse acestei
metode, respectiv ¢d nu se poate compara un ginecolog cu
un fizician de exemplu.

in loc de concluzii

Este incd greu sa se facd o departajare intre doi
oameni de stiinta cand amandoi pot demonstra obiectiv o
activitate sustinutd si indelungata, dar aceasta deficientd nu
este asa de grava, deoarece intr-o societate responsabila se
pot gasi recompense pentru amandoi.

Evaluarea obiectivda §i masurabila a activitatii
de cercetare este insd de mare utilitate in indepartarea
impostorilor care nu sunt doar ineficienti, dar si periculosi.

Universitatile nu sunt alcatuite numai din ingineri
cu sarcini 1n industrie, internisti sau chirurgi suprasolicitati
si administratori obsedati de bugete, iar personalul liber de
astfel de sarcini va trebui sa-si dea silinta de a contribui
la prestigiul universitatii. Criteriile obiective si masurabile
in evaluarea activitatii de cercetare vor permite o selectie
adecvata, precum si promovarea si acordarea de sprijin
material celor care vor fi capabili sd contribuie la acest
deziderat.
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